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注意事項 

 

チケットに関する注意事項 

➢ ３歳未満の方は入場できません。３歳以上の方はチケットが必要です。 

➢ 車いすをご利用の方は車いす席チケットをお買い求めください。施設の構造上、一般席のチケットで

は観戦できませんのでご注意ください。付き添いの方もチケットが必要です。車いす席は一般発売期

間に、チケットぴあにてお申込みください。 

➢ チケットはお申込み時に電子チケットか紙チケットをお選びいただけます。電子チケットを表示する

スマートフォンをお持ちでない方は紙チケットをお選びください。 

➢ 競技日ごとに申込み、希望席種を選択してください。 

➢ 電子チケットで複数枚ご購入の場合、ご来場前に同行者にチケット分配をすることで個別入場が可能

です。分配されない場合は購入者と同時入場となります。尚、購入者のチケットは分配できません。 

➢ 紙チケットで複数枚ご購入の場合、全てのチケット券面に購入者の氏名が表示されます。 

➢ チケットは必ず正規販売ルート（主催者より正式に販売許可を得たプレイガイド、公式トレード）で

購入ください。正規販売ルート以外で購入されたチケットに関しては、その有効性を一切保証されて

おりません。 

➢ 同一競技日の申込において複数回のお申し込みがあった場合、払い戻し等の対応はいたしません。 

➢ お買い求めいただいたチケットは、お客様のご都合、また出場選手変更によるキャンセル・払い戻し

はいたしません。 

➢ チケット忘れ・紛失・盗難・公演日のお間違えなどいかなる場合においてもチケットの再発行・入場

はできません。お手元にあるチケットの日時を再度ご確認の上、ご来場ください。 

➢ 身分証明書をご提示いただく場合がありますので必ずお持ちください。 

     [身分証明書として認められるもの] 

パスポート、運転免許証、マイナンバーカード、外国人登録証、 

      健康保険証、身体障碍者手帳、住民票 

➢ 公式のトレードサービスを実施する予定です。開始時期や詳細は後日発表いたします。 

➢ チケット情報に追加・変更があった場合は日本スケート連盟ホームページ等にて随時お知らせいたし

ます。      

     

観戦に関するご注意 

➢ お席での飲食は休憩中に限り可能ですが、その際はまわりの他のお客様へのご配慮をいただきます

ようお願いいたします。 

➢ 競技中は指定されたご自身の座席でご観覧ください。 

➢ キャリーバッグやスーツケース、大きな荷物など周りのお客様にご迷惑がかかるお荷物の持ち込みは

できません。スーツケースをお持ちの方は必ずロッカー等へお預けください（会場にはロッカーはご

ざいませんのでご注意ください）。 

➢ リンク内への花・プレゼントの投げ込みは禁止いたします。 



➢ 出場選手宛のプレゼントは会場内設置のプレゼントボックスにお預けください。生ものを含む飲食物

や大きすぎるプレゼントのお預けはご遠慮ください。 

➢ 花・プレゼント・手紙・電報等を宅配便・郵便等で会場に送付することもご遠慮ください。お受け取

りはできません。 

➢ 競技中の写真撮影・動画撮影、及び録音は禁止です。該当行為を発見した場合には、機材の没収、デ

ータの消去の上、ご退場いただきます。 

➢ 競技中に競技の妨げになる行為や、他のお客様の観戦の邪魔になる行為はお控えください。 

➢ 応援バナーの掲出は自席での手持ちバナーのみといたします。 

⚫ 周辺の席の方のご迷惑にならないようご注意ください。 

⚫ 手持ちバナーは自席からはみ出さないサイズのものに限ります。 

⚫ 応援目的以外のバナー（企業名や商品名など、主催者に広告と判断されたバナーも含む）は禁止

いたします。 

⚫ 会場壁面や手摺等にバナーを掲出された場合は、撤去させていただきます。 

⚫ お客様同士のトラブルについては、責任を負いかねます。 

 


