
公演日当日のチケット表示の手順

4
一番下の
『アーカイブ』をクリック

5
公演当日の日付の
『受取URL』をクリック

7
SMS（ショートメッセー
ジ）で届いた 4桁の
数字を入力して
『認証する』をクリック

8
『チケットを提示』を
クリック

6
チケット購入時に登録
した電話番号（ぴあ会員
登録の電話番号）
を入力し、
『認証コードを受け取る』
をクリック

2
ぴあ会員 IDとパスワード
を入力して、
『ログイン』をクリック

※すでにログイン済の方
　は③の画面になります

3
チケット一覧の右上、
三本線のマークを
クリック

チケット購入者か
同行者かによって
手順 1が異なります
右記（黄色部分の）
該当手順を選択ください
（手順 2以降は同じ）

1
検索エンジン
（Google や Yahoo! など）
で、『ぴあ　クローク』と
検索して、『Cloak』の
サイトにログインする

チケット
購入者

同行者

1
『【Cloak】引き取り開始
のお知らせ』のメールに
記載されてある
引き取りURLをクリック

⇒ https://cloak.pia./item/detail?

【Cloak】引き取り開始のお知らせ

Cloak をご利用いただきまして、
誠にありがとうございます。

下記チケットをお引き取りいただく
準備ができました。

まずは、下記 URL よりお引き取り
の操作を行ってください。

※入れ違いにて公演の中止・延期
や内容変更となっている場合が
ございます。詳しくは主催者から
の発表等をご確認ください。

チケット
購入者

9
左のような、マルの画面
が表示されれば完了！

or
の手順を1 9〜

済ませた状態で入場口
にお越しください


